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Licenca OTP 107/2016                                                                        Viva sezona                                     
POSREDNIK                                                      
                                                               DOČEK NOVE GODINE I BOŽIĆ 2019                                               

E G I P A T 
 

  HURGADA  
 

Hurgada, najpoznatije letovalište na Crvenom moru, nalazi se 475 km južno od Kaira. Nekada ribarsko selo, počinje da se razvija sedamdesetih godina i danas 

predstavlja jedno od najznačajnijih modernih letovališta Crvenog mora. Grad ima oko 250.000 stanovnika a sastoji se iz tri dela: El Dahar (stari centar - arapski deo koji 

je zadržao orjentalni duh), Sakkala noviji centar i El Memsha (moderan turistički deo sa dugim šetalištem). Na obali dugoj 45 km u ponudi je oko 250 hotela raznih 

kategorija, a u široj zoni od 70 km izgrađena su i nova letovališta El Gouna, Makadi bay, Sahl Hasheesh i Soma bay. Primamljivo, najtoplije more na svetu sa belim 

peščanim plažama, noćna zabava u svetki poznatim klubovima, restoranima, kafićima i barovima sa trbušnim plesom, kupovina suvenira i začina u orijentalnim 

bazarima, šetnja po Memši, mogućnost fakultativnih u Luxor, na Rajsko ostrvo prednost su letovališta.  

Program Putovanja :  
Prvi dan › Beograd - Hurgada Sastanak putnika na aerodromu Nikola Tesla dva sata pre poletanja aviona. Direktan let za Hurgadu. Obrok u avionu. Sletanje na 
aerodorom Hurgada. Transfer do odabranog hotela i smeštaj. Usluga prema pravilima hotela.. 
2-6/9/10/13 dan › Hurgada Boravak u izabranom hotelu na bazi ugovorene usluge, vreme predviđeno za odmor, fakultativne izlete i druge aktivnosti. 
7/10/11/14 dan › Hurgada - Doručak. Napuštanje hotela prema hotelskim pravilima .Transfer do aerodroma. 
Poslednji dan › Hurgada – Beograd - Let za Beograd. Obrok u avionu. Sletanje na aerodrom u Beogradu. Kraj usluga. 
 
 

 

 

             AVION 
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CENA U EUR PO OSOBI-PAKET ARANŽMAN (SMEŠTAJ I AVIO PREVOZ)  

Hotel Smeštaj 

26.12 – 02.01 I  30.12 – 06.01 
02.01 – 09.01 I  06.01 – 13.01 
09.01 – 16.01 I 13.01 – 20.01  

 
8d/6n 

30.12 – 09.01 I  06.01 – 16.01 
13.01 – 23.01 

 
 

11d/9n 

26.12 – 06.01 I  02.01 – 13.01 
09.01 – 20.01 

 
 

12d/10n 

26.12 – 09.01 I 30.12 – 13.01 
02.01 – 16.01 I  06.01 – 20.01 
09.01 – 23.01 I  13.01 – 27.01 
 

15d/13n 

ELARIA HOTEL 3* PP 

1/2 standard soba 329 365 375 405 

I DETE (2 -14) 259 259 259 259 

II DETE (2 - 6) 259 259 259 259 

MINA MARK 4* AI 
 
 

1/2 standard soba 375 429 445 499 

I DETE (2 -14) 259 259 259 259 

II DETE (2 - 7) 259 259 259 259 

 
OBAVEZNA DOPLATA ZA NOVOGODISNJU VECERU  50€ PO OSOBI 

PANORAMA 
HURGHADA AQUA 

PARK 4* AI 

1/2 standard soba  379 435 455 509 

I DETE (2 -14) 259 259 259 259 

II DETE (2 - 6) 259 259 259 259 

 
OBAVEZNA DOPLATA ZA NOVOGODISNJU VECERU  50€ PO OSOBI 

ELYSEES HOTEL 4* AI 

1/2 standard soba 379 435 455 509 

I DETE (2 -14)     

II DETE (2 - 7)     

 
OBAVEZNA DOPLATA ZA NOVOGODISNJU VECERU  60€ PO OSOBI 

LE PACHA BEACH 
RESORT 4* AI 

1/2 standard soba 419 489 515 589 

I DETE (2 -12) 259 259 259 259 

II DETE (2 - 6) 259 259 259 259 

 OBAVEZNA DOPLATA ZA NOVOGODISNJU VECERU  70€ PO OSOBI 

ROYAL LAGOONS AQUA 
PARK RESORT 5* AI 

 

1/2 standard soba 419 489 515 589 

I DETE (2 -14) 259 259 259 259 

II DETE (2 - 7) 259 259 259 259 

 OBAVEZNA DOPLATA ZA NOVOGODISNJU VECERU  50€ PO OSOBI 
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CENA U EUR PO OSOBI-PAKET ARANŽMAN (SMEŠTAJ I AVIO PREVOZ)  

Hotel Smeštaj 

26.12 – 02.01 I  30.12 – 06.01 
02.01 – 09.01 I  06.01 – 13.01 
09.01 – 16.01 I 13.01 – 20.01  

 
8d/6n 

30.12 – 09.01 I  06.01 – 16.01 
13.01 – 23.01 

 
 

11d/9n 

26.12 – 06.01 I  02.01 – 13.01 
09.01 – 20.01 

 
 

12d/10n 

26.12 – 09.01 I 30.12 – 13.01 
02.01 – 16.01 I  06.01 – 20.01 
09.01 – 23.01 I  13.01 – 27.01 
 

15d/13n 

HAWAII RIVIERA AQUA 
PARK 4* AI 

 

1/2 standard soba 419 489 515 589 

I DETE (2 -14) 259 259 259 259 

II DETE (2 - 7) 259 259 259 259 

 OBAVEZNA DOPLATA ZA NOVOGODISNJU VECERU 70€ PO OSOBI 

HAWAII LE JARDIN 4* 
AI 

1/2 standard soba 419 489 515 589 

I DETE (2 -14) 259 259 259 259 

II DETE (2 -7) 259 259 259 259 

 OBAVEZNA DOPLATA ZA NOVOGODISNJU VECERU 70€ PO OSOBI 

THREE CORNERS 
SUNNY BEACH 4* AI 

 

1/2 standard soba 425 499 525 605 

I DETE (2 -14) 259 259 259 259 

 OBAVEZNA DOPLATA ZA NOVOGODISNJU VECERU 70€ PO OSOBI 

SUNNY DAYS EL 
PALACIO 4* AI                                          

1/2 standard soba 429 509 535 615 

I DETE (2 -12) 259 259 259 259 

II DETE (2 - 7) 259 259 259 259 

 OBAVEZNA DOPLATA ZA NOVOGODISNJU VECERU 110€ PO OSOBI 

BELLA VISTA RESORT 
4*AI 

1/2 standard soba 455 545 579 669 

I DETE (2 -13) 259 259 259 259 

II DETE (2 - 7) 259 259 259 259 

 OBAVEZNA DOPLATA ZA NOVOGODISNJU VECERU 90€ PO OSOBI 

SEA GULL HURGHADA 
RESORT 4* AI 

1/2 standard soba 465 565 599 699 

I DETE (2 -13) 259 259 259 259 

II DETE (2 - 7) 259 259 259 259 

 OBAVEZNA DOPLATA ZA NOVOGODISNJU VECERU 105€ PO OSOBI 
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CENA U EUR PO OSOBI-PAKET ARANŽMAN (SMEŠTAJ I AVIO PREVOZ)  

Hotel Smeštaj 

26.12 – 02.01 I  30.12 – 06.01 
02.01 – 09.01 I  06.01 – 13.01 
09.01 – 16.01 I 13.01 – 20.01  

 
8d/6n 

30.12 – 09.01 I  06.01 – 16.01 
13.01 – 23.01 

 
 

11d/9n 

26.12 – 06.01 I  02.01 – 13.01 
09.01 – 20.01 

 
 

12d/10n 

26.12 – 09.01 I 30.12 – 13.01 
02.01 – 16.01 I  06.01 – 20.01 
09.01 – 23.01 I  13.01 – 27.01 
 

15d/13n 

 
AL NABILA GRAND 

MAKADI 4* AI 
 

1/2 standard soba 445 529 559 699 

I DETE (2 -13) 259 259 259 259 

II DETE (2 - 7) 259 259 259 259 

 
OBAVEZNA DOPLATA ZA NOVOGODISNJU VECERU 70€ PO OSOBI 

SONESTA PHARAOH 5* 
AI 

 

1/2 standard soba 455 545 579 669 

I DETE (2 -14) 259 259 259 259 

II DETE (2 - 7) 259 259 259 259 

 
OBAVEZNA DOPLATA ZA NOVOGODISNJU VECERU 70€ PO OSOBI 

SEA STAR BEAU RIVAGE 
5* AI 

 

1/2 standard soba 455 545 579 669 

I DETE (2 -12) 259 259 259 259 

II DETE (2 - 6) 259 259 259 259 

 
OBAVEZNA DOPLATA ZA NOVOGODISNJU VECERU 70€ PO OSOBI 

CARIBBIEAN WORLD 
RESORT 5* AI 

 

1/2 standard soba 515 639 679 799 

I DETE (2 -14) 259 259 259 259 

II DETE (2 - 6) 259 259 259 259 

 
OBAVEZNA DOPLATA ZA NOVOGODISNJU VECERU 70€ PO OSOBI 

STEIGENBERGER AQUA 
MAGIC 5* AI 

 

1/2 superior soba 589 749 805 965 

I DETE (2 -12) 259 259 259 259 

 OBAVEZNA DOPLATA ZA NOVOGODISNJU VECERU 135€ PO OSOBI 

ALBATROS WHITE 
BEACH 5*  AI 

1/2 standard soba 579 729 785 939 

I DETE (2 -14) 259 259 259 259 

II DETE (2 - 7) 259 259 259 259 

 OBAVEZNA DOPLATA ZA NOVOGODISNJU VECERU 130€ PO OSOBI 

           Legenda:PP – polupansion, doručak i večera, AI – all inclusive, sve uključeno po pravilima hotela 
 
 



                                                                         Egipat,Hurgada, Docek Nove godine i Bozic 2019  5 / 8  I 

 

CENA ARANŽMANA OBUHVATA: 

• Avio prevoz na relaciji Beograd-Hurgada–Beograd  

• Prevoz prtljaga: 20 kg po osobi 

• Noćenje u dvokrevetnim sobama u izabranom hotelu na bazi navedene usluge 

• Transfere aerodrom – hotel - aerodrom u Hurgadi klimatizovanim autobusima ili minibusevima 

• Usluge predstavnika agencije 

• Troškove organizacije putovanja 

• Deca starija od dve godine koja po hotelskim pravilima borave besplatno u hotelima plaćaju samo avio kartu i transfere u Hurgadi, kao i aerodromske takse, imaju svoje sedište 
u avionu i koriste zajednički ležaj u hotelskoj sobi sa dve odrasle osobe I placaju doplate za novogodisnju veceru kao I odrasle osobe. 

 
CENA ARANŽMANA NE OBUHVATA: 

• Sve avio takse iznose 40 € i YQ taksa iznosi 25 € (ukupno 65 €). 

• Visina iznosa doplate za gorivo ( YQ taksa) zavisiće od aktuelne cene goriva pred realizaciju leta 

• Takse su podložne promenama i ne mogu se platiti u ratama 

• Doplate za sobe sa pogledom na more, porodične sobe, itd.. 

• Dobrovoljno putno zdravstveno osiguranje (za Egipat nije obavezno ali toplo preporučujemo). 

• Fakultativne izlete koje u Hurgadi organizuje naš ino-partner. 

• Egipatsku vizu (25 US$ po pasošu) koja se dobija na aerodromu u Hurgadi pre pasoške kontrole 
• DECA DO DVE GODINE PLAĆAJU SAMO EGIPATSKU AERODROMSKU TAKSU 50 €, NEMAJU SVOJE SEDIŠTE U AVIONU I AUTOBUSU, KAO NI LEŽAJ U HOTELU, A IMAJU ISHRANU U HOTELU. 

 

NAČINI PLAĆANJA ARANŽMANA: 
Placanje u dinarskoj protivvrednosti po prodajnom kursu Procredit banke. 

• 50% prilikom rezervacije, a ostatak od 50% najkasnije 10 dana pre putovanja 

• 50% prilikom rezervacije, a ostatak od 50% u jednakim mesečnim ratama, čekovima građana (obavezna  je  doplata od 1,5%  po mesecu, na deo koji se plaća odloženo) 

najkasnije do 15.04.2019.                                                                                                                                                                                                                                                                  

• platne kartice (Visa, Dina, Master, Maestro, American Express) 
 

 

CENE I NAPOMENE ZA DECU: 

• Cene za decu važe samo uz pratnju dve punoplatežne osobe. 

• Dete do 2 godine starosti putuje najčešće besplatno. Dete ove starosti nema sedište u avionu ili autobusu, ishranu, ni krevet u hotelu ili drugom tipu smeštajnog objekta.  

• Dete koje ima besplatan smeštaj u hotelu ili drugom tipu smeštajnog objekta plaća samo iznos karte i ima sedište u avionu ili autobusu, obroke i ostale usluge osim sopstvenog 
kreveta. 

• Dete koje ostvaruje određeni popust ima sve usluge iz programa, osim što umesto standardnog kreveta ima pomoćni ležaj. 

• Prilikom prijavljivanja imena putnika za aranžman, obavezno je navesti datum rođenja deteta koje se najavljuje hotelu. Hotel zadržava pravo da na licu mesta naplati troškove 
proizašle iz netačno prijavljenih podataka putnika. 
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OPIS SMEŠTAJA: 

Elaria Hotel 3*  se nalazi u srcu Hurgade, na Memši, udaljen je 5km od aerodroma. Sve standardne sobe imaju klima uređaj, 32” LCD TV, mini bar, kupatilo sa tušem. U okviru hotela, gostima su na 

raspolaganju zdravstveni centar (sauna, đakuzi, parno kupatilo, salon lepote, masaže), glavna sala za ručavanje, italijanski a la carte restoran, 2 bara, terasa za sunčanje. Hotel ima svoj deo na poznatoj 

Old Vic plaži koja se nalazi preko ulice.Hotel nema bazen. 

Mina Mark 4* Mina Mark Beach Resort se nalazi u samom centru Hurgade, na obali mora sa privatnom peščanom plažom. Ima sportove na vodi, teniski teren, teren za odbojku, stoni tenis, bilijar, teren 

za odbojku na pesku, škola ronjenja, disco klub, internet servis, health centar, servis za pranje, prodavnica suvenira. Sve sobe su dvokrevetne ili dvokrevetne sa pomoćnim ležajem, klimatizovane, imaju 

TV, TWC, telefon, mini bar 

Elysees hotel se nalazi na svega 5 km od aerodroma u Hurgadi i 3 km od samog centra grada. Hotel broji 130 soba, sa pogledom na bazen. Sobe sadrže klima uređaj, sef, telefon, SAT TV, telefon, mini-

bar i opremljeno kupatilo. Hotel poseduje uređenu peščanu plažu, koja je produžena molom. Sadržaj hotela: restoran, bar, menjačnica, ostava za prtljag, bankomat, suvenirnica, otvoreni bazen, terasa 

za sunčanje, bilijar, stoni tenis, ronjenje, sauna, fitness, spa i welness centar, igraonica, animatori, noćni klub, internet na javnim mestima. 

Panorama Bungalows Hurghada –Hotelski kompleks u grčkom stilu se nalazi na plaži, između Hurgade i El Gune. Centar Hurgade je na 15 minuta vožnje od hotela. 352 smeštajne jedinice imaju klima 

uređaj, SAT TV, telefon, mini bar, balkon ili terasu, kupatilo sa fenom za kosu i toaletnim priborom. 

Hotelski kompleks raspolaže sa 4 restorana (glavni, tradicionalni mongolski, riblji i restoran na plaži), nekoliko barova oko bazena i na plaži, bazene za odrasle i decu i bazen sa vodenim toboganima koji 

se greje, spa centar sa uslugama masaže, teretanu, večernju animaciju, noćni klub. 

Le Pacha 4* Hotel se nalazi na obali, u centru Hurgade (Sakala) gde su klubovi, barovi, restorani, prodavnice, na 500m od najstrožeg centra. Ima privatnu plažu i 187 soba rasporedenih u 2 zgrade.Sve 

sobe su klimatizovane, sa kupatilom, mini barom, TV i telefonom.U svom sastavu ima 3 restorana, bar, kafe, zdravstveni centar, ronilacki centar, salu za bilijar I diskoteku. 

Royal Lagoons aqua Park &Spa Resort 5* Hotel se nalazi na jednoj od najpoznatijih lokacija u Hurgadi, novom centru – Memši, na samo 10 minuta vožnje od aerodroma i Nove Marine. Oko hotela se 
nalaze radnje, restorani, kafei i drugi izvori zabave. 
Hotel raspolaže sa 366 luksuznih soba sa pogledom na bazen i more, opremljenih balkonom, klima uređajem, TV-om sa ravnim ekranom, sefom, mini barom i aparatom za čaj i kafu. 
Privatna peščana plaža je udaljena 10 minuta hoda od hotela a postoji i redovni besplatni šatl bus koji prevozi goste hotela do i od plaže. 

Hawaii Riviera Aqua Park 4* ima privatnu plažu i nalazi se 11 km severno of Hurgade i 20 km od aerodroma. Sve smeštajne jedinice imaju SAT TV, telefon, mini-bar, klima uređaj, kupatilo, fen za kosu, 
digitalni sef, balkon ili terasu.  
Hotel nudi gostima glavni i 2 à-la-carte restorana sa azijskim i italijanskim specijalitetima, bar na plaži, kao i bar pored bazena, velnes centar (sauna, hidromasažna kada, masaže), 3 bazena, zabavni dečji 

klub, razne sportske i zabavne aktivnosti, dnevni i večernji program animacije…Bežični internet je dostupan na javnim mestima besplatno 

Hawaii Le Jardin 4* se nalazi u severnom delu Hurgade, oko 16 km od aerodroma i oko 13 km od centra grada. Sve smeštajne jedinice  su opremljene telefonom, SAT TV-om, mini barom, sefom, 

kupatilom, setom za čaj i kafu i fenom. Hotel ima 3 bazena – 2 za odrasle i 1 bazen za decu, teniski i teren za mini fudbal, odbojku na plaži, stoni tenis, aerobik, Wi-Fi u lobiju (sa ograničenom brzinom), 

dnevne i noćne animacije, teretana, spa i centar lepote, ronjenje, diskoteka, dečiji klub i igralište … Peskovita plaža je lepo uređena Jedan deo plaže je sa koralnim grebenom. 

Three Corners Sunny Beach 4* Ovaj moderan, luksuzni hotel se nalazi na samoj obali Crvenog mora, sa privatnom pescanom plazom.U okviru hotela su bazeni, od kojih se dva greju u zimskom periodu, 

vodeni park sa bazenom i toboganima za decu, na plazi su suncobrani, lezaljke i peskiri koji se ne naplacuju, glavni restoran i restoran na plazi, 

Sunny Days El Palacio 4* Hotel je lociran kraj tirkizno plave vode Crvenog mora, koja okružuje hotel sa istoka i juga sa prirodnom lagunom koja zalazi unutar hotelskog kompleksa.Nalazi se na 10 min od 

aerodroma i na samo nekoliko min od centra grada. Hotel poseduje 837 soba koje su opremljene klimom, tuš,direktnom tel. linijom… 

Bella Vista 4* Hotel se nalazi na odličnoj lokaciji, u centru Hurgade, Sakali. Od aerodroma je udaljen oko 10 minuta vožnje. Raspolaže sa 270 standardnih i porodičnih soba i apartmana. Sobe su 

renovirane tokom prošle godine i sve su opremljene individualnim klima uređajem, LCD SAT TV-om, telefonom, mini barom, sefom, kupatilom sa tušem ili kadom, fenom, balkonom ili terasom. 

Sea Gull 4* Ovaj hotel je lociran je na peščanoj obali Crvenog mora, nudi tačno ono što Vam treba.  Hotel raspolaže sa 710 soba, od kojih je 10 suit-a, 595 standardnih i 105 family soba. Svaka soba 

opremljena je klimom, telefonom, mini barom, SAT TV, fenom, room service. Hotel poseduje privatnu peščanu plažu i omogućava vam kompletan komfor i privatnost na njoj 

Al Nabila Grand 4* Hotelski kompleks je smešten na peščanoj plaži Sharm El Arab u oblasti Makadi, dugoj oko 1800 m, 32 km južno od centra Hurgade. Kompleks se sastoji od 172 bungalova i 

četvorospratne zgrade sa 193 standardne sobe površine oko 44 m². Sve sobe sadrže balkon ili terasu, klima uređaj, telefon, SAT tv, sef, mini bar, kupatilo. 
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Sonesta Pharaoh 5* se nalazi na privatnoj peščanoj plaži, 15 min udaljen od aerodroma. U sklopu hotela je nekoliko restorana, barova, kafea, diskoteka, amfiteatar, spoljni bazen, unitrašnji bazen sa 
jacuzziem, dečiji bazen, odbojka na plaži, sportovi na vodi, diving centar, centar za rekreaciju, teniski tereni, bilijar, konferencijska sala, rent-a-car, frizer. Hotel rasplaže sa 360 soba.Sve sobe su za 
nepušače i imaju balkon/terasu, SAT TV, minibar, klima uređaj, direktnu telefonsku liniju, sef, kupatilo sa tuš kabinom i fenom za kosu 
Sea star Beau Rivage 5* Hotel se nalazi u severnom delu Hurgade, blizu administrativnog centra Dahar, na peščanoj plaži, u blizini je pontonski most do živopisnog koralnog grebena koji je na 50 m od 
obale. Svaka soba je opremljena sa SAT TV, klimom, mini barom, telefonom, fenom za kosu, terasom, wireless internetom (uz doplatu). 
U okviru hotela se nalazi shopping centar, salon lepote, SPA, teretana, sauna, jacuzzi, masaža, mini golf, tereni za tenis, squash, stoni tenis, bilijar, dva velika bazena sa odvojenim deèijim bazenom, 
barom u vodi, ronilački centar, animacioni tim, diskoteka, doktor, banka, servis za pranje veša,sef na recepciji 
Caribbean World Resort 5* Hotel 5* de luxe kategorije je smešten na samoj peščanoj plaži površine od 140.000m². Udaljen je od aerodrome u Hurgadi oko 35km. Sadrži 520 soba i apartmana uređenih 

u duhu Kariba. Svaka soba ima pogled na more i peščane plaže. Svaka soba je povrsine 50-70m², sadrzi mini bar, LCD SAT TV, klimu, direktnu tel linija, balkon ili terasa. 

Steigenberger Aqua Magic 5* Hotel je otovren početkom 2014.godine i nalazi se u novoj turističkoj zoni Memša, preko puta hotela Steigenbeger al dau Beach, 5 km od centra Hurgade i 3 km od 

aerodroma. Lepo uređen hotelski kompleks je idealan za porodice sa decom i sve one koji vole aqua park i vodene sportove. Poseduje 705 smeštajnih jedinica 

Albatros White Beach  5* koji se nalazi na plaži, na Memši. Udaljen je oko 5 minuta od centra grada i jedno 10 minuta od aerodroma u Huradi. Hotel je otvoren u martu 2016. Hotel broji 473 smeštajnih 

kapaciteta, koji su podeljeni u nekoliko vrsta (studio, standardna soba, deluxe soba sa pogledom na more, porodične sobe i apartmani). Koncept sve uključeno uključuje 6 različitih restorana i nekoliko 

barova. Za aktiven goste rezort u ponudi ima 6 spoljnih bazena, 2 stoni tenisa, teren za nekoliko sportova, kao i potpuno opremljenu teretanu. Spa centar se nalazi u okviru glavne zgrade. Ovaj porodični 

hotel za decu je pripremio dečiji klub i igraonicu i aqua partk sa različitim toboganima.   

 

OPŠTE NAPOMENE: 

 Potvrda rezervacije hotela ili drugog smeštajnog objekta se dobija 48 sati po uplati akontacije (ne računajući subotu i nedelju). U slučaju ne dobijanja potvrde, putnik ima pravo na refundaciju 
celokupnog iznosa uplaćenog avansa ili na promenu rezervisanog objekta.        
 U najvećem broju hotela ulazak u sobe je posle 14:00 h, a iste se napuštaju najkasnije do 10:00 h. Ukoliko gost želi da zadrži duže sobu, obavezan je da izvrši najavu recepciji hotela, kao i da sam 
plati ovu dodatnu uslugu. Svim putnicima koji ne žele dodatnu uslugu obezbeđena je posebna prostorija u kojoj se može odložiti prtljag do polaska. Putnici ne mogu da traže umanjenje cene za 
eventualni obrok koji ne mogu da iskoriste u slučaju ranih jutarnjih ili kasnih večernjih letova, kao i izostanak obroka zbog izleta, ali se isti može zameniti lanč paketom.  
 Raspodelu soba vrši isključivo recepcija hotela. Svi vaši dodatni zahtevi i želje biće prosleđeni hotelu, ali agencija ne može da garantuje i realizaciju istih. Garantuje se samo usluga koja je 
naplaćena. 
Treći i / ili četvrti ležaj, u najvećem broju objekata, je na rasklapanje, drvene ili metalne konstrukcije ili fotelje na rasklapanje, što može značajno uticati na  prostor u vašoj sobi  
Oznaka kategorije hotela u programu je zvanično utvrđena i važeća na dan zaključenja ugovora izmedju organizatora putovanja i ino partnera, te eventualne naknadne promene koje organizatoru 
putovanja nisu poznate, ne mogu biti relevantne. Opis destinacija i smeštaja dostupan je u agenciji ili na web-stranici. 
Opisi  smeštajnih  objekata  su  informativnog  karaktera.  Za  eventualna  odstupanja  i  kvalitet  usluge  u  okviru  smeštajnih objekata, organizator putovanja ne snosi odgovornost, jer to isključivo 
zavisi od smeštajnih objekata.  
Postoji mogućnost da neki od sadržaja hotela trenutno nije u funkciji usled objektivnih okolnosti, zašta organizator ne snosi odgovornost. U hotelima koji uslugu ishrane služe po principu švedskog 
stola (samoposluživanje) postoji mogućnost da se usled nedovoljnog broja gostiju, posluživanje izvrši na osnovu menija, što se ne smatra promenom aranžmana. Strogo je zabranjeno unošenje 
hrane i pića u hotelski objekat. 
Vize/Putne isprave               
Putnici koji nisu državljani Srbije u obavezi su da se sami upoznaju sa viznim režimom zemlje u koju putuju, kao i zemalja kroz koje prolaze i da sami, blagovremeno, obezbede potrebne isprave. 
Maloletnoj deci koja putuju bez jednog roditelja potrebna je saglasnost drugog roditelja za prelazak granice ili ukoliko putuju bez pratnje roditelja moraju imati punoletnog pratioca i overenu 
saglasnost oba roditelja pri prelasku granice. Izjava saglasnosti roditelja mora biti overena u sudu ili opštini. 
U slučaju neodobravanja vize od strane imigracionog odeljenja određene zemlje, agencija organizator ne snosi odgovornost za nedobijanje iste a iznos troškova viziranja se ne refundira. U slučaju 
da putnik kome je već odobrena i izdata viza za određenu zemlju odustane od putovanja, iznos troškova vize se ne refundira. 
Putna isprava/pasoš mora da važi najmanje 6 meseci od dana završetka aranžmana. U suprotnom može doći do problema sa graničnom policijom pri ulasku/izlasku iz zemlje, za šta organizator 
putovanja ne snosi odgovornost.  
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Prevoz avionom 
Vreme poletanja aviona određuje avio kompanija. Vremena poletanja i sletanja aviona su data po lokalnim vremenima. -Agencija nije u mogućnosti da garantuje vreme polaska po kojem će 
redovni i čarter letovi biti realizovani. Vreme leta se najčešće objavljuje dva dana pre realizacije programa. Na čarter letovima ne postoje klase sedišta, tako da nije moguće unapred rezervisati 
određeno sedište u avionu, već se to radi na aerodromu, prilikom čekiranja. 
-Prema neđunarodnim standardima, u slučajevima kašnjenja letova, avio-kompanija preuzima brigu o putnicima. 
PRTLJAG: Kod putovanja avionom, putnik može da ponese maksimalno 20 kg prtljaga. U slučaju veće količine prtljaga , organizator putovanja ne snosi rizik da avio kompanija naplati dodatni višak 
prtljaga. U ručnom prtljagu nije dozvoljeno da se nose makazice, manikir setovi i drugi oštri predmeti,  tečnosti iznad 100 ml, gelovi, sprejevi i pene.  
Ukoliko Vam je prtljag izgubljen ili oštećen, po dolasku na aerodrom obavestite agenta avio-kompanije. Za obeštećenje u slučaju oštećenja ili potpunog gubitka prtljaga, nadležan je avio prevoznik. 
Fakultativni izleti  
Fakultativni izleti su izleti koje organizuje lokalna turistička agencija i nisu obavezni deo programa. Prijavljivanje kao i plaćanje izleta  se vrši na licu mesta (ukoliko nije drugačije precizirano) bez 
odgovornosti organizatora putovanja ili predstavnika agencije u pogledu kvaliteta i povoljnosti cene.     
Termini fakultativnih izleta su promenljivi i zavise od slobodnih termina po lokalitetima, broja prijavljenih putnika i objektivnih okolnosti.  
Predstavnik agencije  
Predstavnik je obavezan da dočeka i isprati putnike i obilazi goste prema rasporedu koji se dostavlja putnicima po dolasku radi dodatnih informacija, mogućih fakultativnih izleta ili eventualne 
pomoći (usluge predstavnika ne podrazumevaju celodnevno ili svakodnevno prisustvo).         
U slučaju neadekvatnog smeštaja ili bilo kog drugog problema, mole se putnici da o tome obaveste predstavnika na prvom info sastanku ili telefonom, prvog dana boravka. Napominjemo da 
reklamacije za koje agencija sazna poslednjeg dana boravka ili po povratku putnika neće biti razmatrane.       
Molimo vas da se u slučaju bilo kakve incidentne situacije ( krađa, tuča, saobraćajna nezgoda,...) obratite nadležnim organima domicilne zemlje. Organizator putovanja je jedino ovlašćen da Vam 
pomogne u posredovanju između Vas i nadežnih organa            
Obaveštenje o lokalnom predstavniku, broju telefona za hitne slučajeve i drugi podaci, biće dostavljeni putnicima u skladu sa zakonom najkasnije pre otpočinjanja turističkog putovanja. 
Putna dokumenta 
Avionske karte, vize, vaučeri, i ostala dokumenta biće uručene putnicima: na aerodromu Beograd, 2h pre zakazanog vremena poletanja od strane aerodromskog predstavnika, na šalteru agencije; 
putem elektronske pošte; lično, u poslovnici agencije. 
Planirajte vreme za put do mesta polaska, zbog mogućih zakašnjenja (saobraćajne gužve, radova na putu i sl.). Agencija neće snositi odgovornost ukoliko putnik  nije  stigao zbog zakašnjenja u 
dolasku na aerodrom da se prijavi za let ili na mesto sastanka (za autobuske aranžmane). Za te putnike primenjivaće se otkazne uzanse iz OPŠTIH USLOVA PUTOVANJA- kao da su odustali na dan 
polaska.  
Organizator putovanja nije ovlašćen i ne ceni valjanost putnih i drugih isprava. 

Molimo Vas da pažljivo pročitate Opšte uslove putovanja 
Turistička agencija VIVA nastupa u svojstvu posrednika. Organizator putovanja je Turistička agencija Faros tours licenca OTP 27/2012. Uz ovaj program važe Opšti uslovi putovanja organizatora 
putovanja. Aranžman je rađen  na bazi od minimum 60 prijavljenih putnika i usled nedovoljnog broja putnika organizator putovanja ima pravo otkaza putovanja, najkasnije 5 dana pre termina polaska. 
Organizator putovanja zadržava pravo korekcije ugovorene cene  pre početka putovanja usled promene u kursu razmene valute ili promene u tarifama prevoznika i u zakonom predviđenim slučajevima. 
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